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Einleitung

Sicherheitspolitik der kantonalen Verwaltung

Die Sicherheitspolitik ist Teil der Geschaftspolitik. Sie
legt die Grundsatze und Rahmenbedingungen fir die
Wahrung der Sicherheit und der mit ihr verbundenen
Menschen, Informationen und Ubrigen Werte fest.

Mitarbeitende

Jeder Mitarbeitende ist verpflichtet, seinen Beitrag zur
Wahrung der Sicherheit zu leisten. Unabhangig von der
Funktion und hierarchischen Stellung zeichnet er sich
durch sicherheitsbewusstes Denken und Handeln aus.

Vorgesetzte

Jeder Vorgesetzte ist fur die Einhaltung von Sicher-
heitsmassnahmen in seinem Zustandigkeitsbereich
verantwortlich.

Meldepflicht

Erkannte Schwachstellen sind umgehend dem zustan-
digen Sicherheitsbeauftragten mitzuteilen. Bei Fragen
oder Unklarheiten zum Thema Sicherheit ist er eben-
falls Ihr Ansprechpartner.

Zweck der Broschiire

Wie verhalte ich mich im Brandfall? Was mache ich
nach einem Einbruch? Wie reagiere ich, wenn ich be-
droht werde? Wo liegt mein Sammelplatz bei einer
Evakuierung? Zu diesen und weiteren Fragen soll die
Broschire Hinweise geben. Es ist sinnvoll, sich mit
dem Ernstfall zu befassen, bevor dieser eintritt. Ziel
der Broschiire ist es, dass Sie wissen, wie Sie sich im
Notfall richtig verhalten.



Leben retten

Was ist zu tun?

«Schauen»

> Situation Uberblicken.
> Was ist passiert?
> Wer ist betroffen?

«Denken»

> Gefahren fir sich, Patient und andere
ausschliessen.

«Handeln»

> Selbstschutz beachten.
> Verletzte aus Gefahrenzone bringen.

«Alarmieren»

> Rettungsdienst 144

> Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren.

> Wichtig: Wissen, wo man ist, um genaue
Ortsangaben geben zu kénnen.

Erste Hilfe leisten
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Brandfall

Alarmieren

> Unmittelbar gefahrdete Personen alarmieren.

> Brandalarm-Handtaster betatigen (direkte
Alarmierung der Feuerwehr) oder die Feuerwehr
118 rufen.

> Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren.
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Retten

> Personliche Gegenstande (Brieftasche,
Mobiltelefon, witterungsbedingte Kleidung etc.)
mitnehmen.

> Verletzte und gefahrdete Personen in Sicherheit

bringen.

Gekennzeichneten Rettungswegen folgen.

Nach Moglichkeit Tiren und Fenster schliessen.

Sammelplatz aufsuchen.

Immer eigene Sicherheit beachten.

Keine Aufzlige benltzen.
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Wenn aufgrund von Rauch und Feuer eine Flucht
nicht maéglich ist:

> Im Raum bleiben und Tlre schliessen.
Freiraume zwischen Tlre und Boden abdichten.
Am Fenster die Aufmerksamkeit auf sich lenken.
Feuerwehr 118 anrufen.

Auf Rettung warten.
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Léschen

> Feuerwehr einweisen.

> Sofern es Ihre personliche Sicherheit zulasst,
Loschversuche mit den vorhandenen Ldsch-
einrichtungen vornehmen.
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Evakuation

Raumungsbefehl

> Mittels bestehender Alarmorganisation.
> Anweisungen der Raumungsmannschaft und der
Blaulichtorganisationen befolgen.

Arbeitsplatz verlassen

> Fix installierte Arbeitscomputer sperren, Laptop
und Ladegerat mitnehmen und wenn maglich,
vertrauliche Unterlagen einschliessen.

> Maschinen und Apparate ausschalten.

Beleuchtung brennen lassen.

> Personliche Gegenstande (Brieftasche, Mobil-
telefon, witterungsbedingte Kleidung etc.)
mitnehmen.

> Turen und Fenster schliessen.
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Gebaude verlassen

> Hilfsbeddrftige Personen unterstttzen.
> Gekennzeichneten Rettungswegen folgen.
> Keine Aufzlige benitzen.

Sammelplatz

> Sammelplatz unverziglich aufsuchen.

> Weitere Informationen abwarten, Sammelplatz
nicht unaufgefordert verlassen.

> Gebaude erst nach Entwarnung wieder betreten.

Ein Instruktionsvideo zum Verhalten im
Evakuationsfall finden Sie unter:

https://www.strickhof.ch/betriebliche-sicherheit/
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Einbruch

Spuren sichern

> Nichts anfassen, Einbruchsspuren nicht
verwischen, keine neuen Spuren hinzufliigen.

Melden

Polizei 117 - informieren.

Vorgesetzte Stellen informieren.

Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren.
Anordnungen der Polizei befolgen.

vV V V V

Ermitteln

> Beivorangegangenen verdachtigen
Wahrnehmungen Notizen machen.

> Ubersicht verschaffen: In Absprache mit Polizei
fehlende Sachen eruieren und auflisten.




Demonstration

Sofortmassnahmen

> Aussentlren und Fenster schliessen.

> Intiefer gelegenen Etagen, wenn moglich Sonnen-
storen schliessen.

> Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren
(Gebaudeevakuation).

> Polizei 117 — direkt bei Ausbruch von Gewalt.

Abwarten

> Im Gebaude bleiben, sich nicht in unnotige Gefahr
bringen.

> Nach Moglichkeit das Erdgeschoss verlassen und
in die oberen Etagen gehen.

> Sich auf mogliche Evakuation vorbereiten.

> Anordnungen der Polizei, Sicherheits-
verantwortlichen und der Raumungsmannschaft
befolgen.

> Von den Fenstern fernhalten (Achtung Wurfkorper).

Evakuation

> Anweisungen der Raumungsmannschaft und der
Blaulichtorganisation befolgen.

> Sich nicht auf Diskussionen mit Demonstranten
einlassen.



Drohung

Grundsatze bei Drohungen

> Unterstltzung beiziehen.

Aktiv bleiben und keine Opferrolle einnehmen.
Drohungen nicht akzeptieren.

Moglichst sachliche Kommunikation flihren.
Gesprach oder Kontakt baldmaoglichst beenden.

VvV V V V

Zusatzlich speziell zu beachten:

Personliche Drohung

Beherrscht bleiben und Gesprach beruhigen.
Augenkontakt halten.

Zuhoren.

Unter Vorwand Besprechung verlassen und Hilfe
beiziehen.

> Bei kritischen Gesprachen Tlre offenlassen.

vV V V V

Telefonische Drohung

> Beherrscht bleiben und Gesprach beruhigen.
> Gesprach dokumentieren und nach Méglichkeit
aufnehmen (darauf hinweisen).

Schriftliche Drohung

> E-Mails oder Briefe sammeln.
> Dokument sicherstellen, méglichst nicht berihren.
> E-Mail weder l6schen noch weitersenden.
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Melden

> Sammelplatz unverziglich aufsuchen.

> Weitere Informationen abwarten, Sammelplatz
nicht unaufgefordert verlassen.

> Gebaude erst nach Entwarnung wieder betreten.

Sammelplatz

> Vorgesetzte Stelle informieren und weiteres
Vorgehen besprechen.

> Polizei 117 — im Notfall direkt.

> Bei strafrechtlich relevanten Drohungen

Verzeigung der Person in Absprache mit
Rechtsdienst prifen.

Nach dem Vorfall

Notizen Uber den Vorfall machen.
Dokumente, E-Mails, etc. sicherstellen fur
Ermittlungen.

Weiteres Vorgehen in Zusammenarbeit mit
vorgesetzter Stelle oder Polizei festlegen.
Bei Bedarf psychologische Betreuung flr
Betroffene aufbieten.
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Amok

Schutz suchen

> Flucht in einen gesicherten Bereich, wenn maéglich
Gebaude verlassen.
> Auf der Flucht gefahrdete Personen alarmieren.

Wenn Flucht aus dem Gebaude nicht moglich ist:

> Bulroraume abschliessen, sich darin
verbarrikadieren.

> Daflr sorgen, dass alle Personen ausserhalb des
Sichtbereichs von Tlren und Fenstern sind.

> Ruhig verhalten, Larmquellen und Licht
ausschalten.

Alarmieren

> Polizei 117 — alarmieren.

Verhalten gegeniiber dem Tater

> Sich nicht dem Tater entgegenstellen, um ihn von
der Tat abzuhalten.

> Keinen Dialog mit dem Tater; auch wenn einem
dieser personlich bekannt ist.

Anweisungen der Polizei befolgen

> Nur die Anweisungen der klar erkennbaren Polizei
befolgen.
> Raum ohne Anweisung der Polizei nicht verlassen.

Nach dem Vorfall

> Furdie Verarbeitung des Vorfalls auch zu einem
spateren Zeitpunkt psychologische Betreuung in
Anspruch nehmen.

12
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Bombendrohung

Verhalten

> Nach Maglichkeit drohende Person so lange wie
maoglich aufhalten, Fragen nach dem Motiv, nach
Standort der Bombe, etc. stellen.

> Gesprach dokumentieren und nach Méglichkeit
aufnehmen, Telefonnummern aufschreiben,
Dokumente, E-Mail, etc. sicherstellen fur
Ermittlungen.

> Verdachtige Gegenstande nicht berihren, Fundort
weitrdumig absperren.

> Beiunmittelbarer Gefahr (z.B. verdachtiger
Gegenstand) Gefahrenzone / Gebaude sofort
verlassen und gefahrdete Personen warnen.

Alarmieren

> Vorgesetzte Stellen informieren.

> Polizei 117 — alarmieren.

> Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren
(Gebaudeevakuation).

Anordnungen befolgen

> Anordnungen der Polizei, Sicherheitsver-
antwortlichen und der Raumungsmannschaft
befolgen.

> Nicht an verdachtigen Gegenstand vorbei
evakuieren.

Nach dem Vorfall

> Keine Auskiinfte an Dritte.
> Beobachtungen, die zur Aufklarung beitragen
konnen, der Polizei melden (evtl. schriftlich).
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Explosion

Verhalten

> Gefahrenzone / Gebaude sofort verlassen
(Einsturzgefahr, weitere Explosionen) und wenn
maoglich andere Personen unterstitzen.

> Verschuttete Personen markieren (z.B. mit einer

Jacke) und Meldung an die Rettungskrafte tatigen.

> Rettungsversuche in der unmittelbaren
Gefahrenzone vermeiden (Selbstschutz).

> Beim Verlassen des Gebaudes den schnellsten
Weg wahlen.

> Insicherem Bereich Erste Hilfe leisten,
hilfsbeddrftige Personen ansprechen, beruhigen
und betreuen.

> Machen Sie auf sich aufmerksam, falls Sie selbst
Hilfe brauchen.

> Ausreichend Abstand zu beschadigtem Gebaude,
Trimmerbereichen und Staubwolken halten.

> Auf Anzeichen von zusatzlichen Gefahren achten
(herabhangende elektrische Leitungen, Geruch

von Gas etc.) und diese den Einsatzkraften melden.

Alarmieren

Polizei 117

Feuerwehr 118

Rettungsdienst 144

Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren
(Gebaudeevakuation).

vV V V V

Nach dem Eintreffen der Einsatzkrafte

> Einsatzkrafte auf verletzte und verschuttete
Personen aufmerksam machen.

> Anweisungen der Einsatzkrafte strikt befolgen.

> Beobachtungen, die zur Aufklarung beitragen
konnten, der Polizei melden.

> Sammelplatz aufsuchen und auf weitere
Anweisungen warten.
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Geiselnahme

Verhalten wahrend dem Vorfall

>

Ruhig verhalten, panikartige Reaktionen
vermeiden.

Keine Gegenwehr.

Forderungen erfiillen.

Personenmerkmale und Besonderheiten
einpragen.

Wenn ohne Risiko moglich: Alarmieren.
Dem Tater jederzeit den Rickzug freilassen.
Flucht nur mit Aussicht auf Erfolg und keine
Drittgefahrdung.

Bei Geiselnahmen: Keine Versprechungen machen.

Wenn nicht unmittelbar betroffen: Personen in der
Umgebung warnen.

Melden

>
>
>

Polizei 117 — alarmieren.
Vorgesetzte Stellen informieren.
Anordnungen der Polizei befolgen.

Nach dem Vorfall

>

>
>
>

Nichts anfassen (Spurensicherung).

Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren.
Detaillierte Notizen tUber den Vorfall machen.

Bei Bedarf medizinische und psychologische
Betreuung fur Betroffene aufbieten.

Keine Auskunfte an Dritte.
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Verdachtige Post- oder
Warensendungen

Erkennen

> Ist eine Post- oder Warensendung ungewdhnlich
oder verdachtig?

Verhalten

> Sendung nicht mehr berthren.
> Nicht ungewdhnlichen Umwelteinflissen
(z.B. starke Sonneneinstrahlung) aussetzen.
> Fenster 0ffnen, Raum verlassen und abschliessen.

Iy

Melden

> Vorgesetzte Stelle informieren. \
> Polizei 117 — informieren nach Absprache mit 117
weiteren internen Stellen / im Notfall direkt.
> Zustandigen Sicherheitsbeauftragten informieren
(Gebaudeevakuation).
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Alarmierung in Friedenszeiten

Allgemeiner Alarm

Mit einem regelmassig auf- und absteigenden Ton
wird der allgemeine Alarm ausgelost. Er kiindet eine
mogliche Gefahrdung der Bevolkerung durch Natur,
Technik oder Gesellschaft an. Die Bevolkerung wird
aufgefordert, umgehend das Radio einzuschalten.

1. Radio horen.
2. Anweisungen der Behorden befolgen.
3. Nachbarschaft informieren.

Wasseralarm

Mit zwolf tiefen Dauertonen wird der Wasseralarm
ausgelost. Der Wasseralarm kommt ausschliesslich
in gefahrdeten Gebieten unterhalb von Stauanlagen
zur Anwendung. Die Bevolkerung wird aufgefordert,
sofort das gefahrdete Gebiet zu verlassen.

Vorgangig lokale Merkblatter und Anweisungen
lesen.

1. Gefahrdetes Gebiet verlassen.
2. Radio horen.

SIEGE

2 Min. Pause

SEQE

r———l0} Sek.

Signal

10 Sek. Pause
PIGSES

I
Signal
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Sie sind gefordert

Brandverhiitung

>

VvV V V V

Herrscht allgemein eine gute Ordnung in den
Gebauden?

Werden unnoétige Brandlasten auf den Fluren oder
in Treppenhauser gelagert?

Werden brennbare Substanzen sicher gelagert?
Werden Rauchverbote eingehalten?

Sind elektrische Gerate in einwandfreiem Zustand?
Sind Brandschutztliren geschlossen und nicht
blockiert?

Fluchtwege

>

>

Kennen Sie die Fluchtwege und Ihren

Sammelplatz? Illi
Sind Thnen Hindernisse auf moglichen

Fluchtwegen aufgefallen?

Informieren

>

18

Melden Sie Thre Beobachtungen dem zustandigen
Sicherheitsbeauftragten.

Bei Unklarheiten informieren Sie sich bei IThrem
Vorgesetzten oder dem zustandigen
Sicherheitsbeauftragten.
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Standorte

Strickhof Lindau
8315 Lindau

Strickhof Winterthur-Wulflingen
8408 Winterthur

Strickhof Wadenswil
Lebensmitteltechnologie & Hortikultur
8820 Wadenswil

Strickhof Technopark
Weiterbildung Facility Management
8005 Ziirich

Strickhof Affoltern am Albis
Hauswirtschaft an Mittelschulen
8910 Affoltern am Albis

Strickhof Weesen
Hauswirtschaft an Mittelschulen
8872 Weesen

Strickhof Bilach
Hauswirtschaft an Mittelschulen
8180 Biilach

Strickhof Rheinau
Hauswirtschaft an Mittelschulen
8462 Rheinau

Strickhof/AgroVet-Strickhof
Betriebsstandort Alp Weissenstein
7482 Preda

Strickhof/AgroVet-Strickhof
Betriebsstandort Friebtel
6318 Walchwil



